)z Charita | PECOVATELSKA SLUZBA
e Vyékov ZAKLADNI INFORMACE

Poslani sluibg: Poslanim Pe&ovatelské sluzby Charity Vy3kov je zajistit

pomoc a péci lidem, ktefi to potfebuji, tak aby mohli Zit distojné a co nejdéle
ve svém domacim prostredi, a také pomoc rodinam s détmi, které potrebuji
pomoc jiné osoby.

Komu je sluzba ur€ena: sluzba je uréena lidem, ktefi maji snizenou

sobéstacnost zduvodu véku (déti a seniofi), chronického onemocnéni,
zdravotniho postiZeni a rodinam s ditétem/détmi, jejichZ situace vyZaduje
pomoc jiné fyzické osoby, a pokud tuto pomoc nemuze zajistit osoba blizka
nebo béZné dostupna komercni sluzba, a ktefi pobyvaji na izemi ORP Vyskov
(Vyskov, Rousinov, lvanovice na Hané, a jejich pfrilehlé spadové obce). Sluzba
nema vékové omezeni.

1 hd
Cile S|UZbLJi Cilem Pecovatelské sluzby je, aby Clovék Zil bézny zivot, mél
zajisténou péci, mél zajisténé béiné denni zalezitosti a mél zachované vztahy,

pokud na né byl zvykly.

Provozni doba sluzby:  7:00 - 20:00 hodin, 7 dni v tydnu.

Kam jQZdimQ: Vyskov, Rousinov, Ivanovice na Hané, a jejich pfilehlé
spadové obce (Uzemi ORP Vyskov — Uplny seznam obci nejdete v souboru PS
— Seznam obci na webu Charity Vyskov).

Uhrada za sluZbu:  zakladni dhrada je 145 Ké/hod (potitano

pomérné dle skutecné straveného casu u uZivatele sluzby). Podrobné
informace naleznete v souboru PS — Cenik na webu Charity Vyskov.

ZpUusob DOS|(LJTOV(']I’1I' S|U2bgi terénni (poskytuje se v domdcnosti

uzivatele sluzby).

Oblasti, v kterych vam mudzeme pOmMOCi: zakladni socialni

poradenstvi, osobni hygiena, pée o sebe sama, samostatny pohyb, chod
domdcnosti, kontakt se spolecnosti, ochrana prdv a vyfizovdni osobnich
zalezitosti, dohled atd.

Zasady sluzby (jak to délame): Individualni pristup — pribéh
sluzby u uzivatele probihd podle jeho konkrétnich potreb, ptfani a zvyklosti.
Respekt — pecovatelka cti osobnost, zvyky a soukromi uzivatele sluzby, bez
snahy je ménit, a uZivateli vidy vyka. Dlstojnost — pecovatelka pfistupuje ke
vSem uzivatelim sluzby stejné vtom smyslu, Ze hodnotu kazdého clovéka
odvozuje od jeho lidstvi a jedna s nim ohleduplnym a zdvofilym zptsobem.
Partnersky pristup — pecovatelka a uzivatel spolu jednaji a komunikuji jako
rovny s rovnym. Samostatnost — pecovatelka pomaha uzivateli jen s tim, co
sam nezvlad3, nedéld za néj Cinnosti, které zvlddne udélat svym tempem a
zplUsobem sam.

Dlvody pro odmitnuti uzavfit se zdjemcem smiouvu:

Pokud nepatfite do okruhu osob, kterym je sluzba urcena nebo zadate o
sluzbu, kterou neposkytujeme. Dale nedostateéna kapacita sluzby. A koneéné
pokud doslo predtim k ukonceni sluzby z nasi strany z divodu porusovani
vzajemné dohodnutych pravidel z vasi strany a doba od tohoto ukonéeni je
kratsi nez 6 mésicu, a vy znovu zadate o nasi sluzbu.

ZAdost O SIUZbU: zazadat o Pecovatelskou sluzbu mizete telefonicky,

osobné, pisemné (e-mail, dopis), a to volnou formou (nepouzivame zadny
oficialni formular zadosti).

Kontakt na sluzbu:

Telefon:  +420 733 742 058
E-mail: ps@vyskov.charita.cz

Web: www.vyskov.charita.cz
Adresa: Kroméfizska 461/11, Vyskov


http://www.vyskov.charita.cz/
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