Rady pro komunikacl s pastoracnim
asistentem a nemocnicnim kaplanem

Kazdy clovek ma své spiritualni potieby. Tyto po-
tieby se projevuji touhou znat smysl svého Zivota
v radosti i utrpeni. Kazdy chce byt piijiman svym
okolim takovy, jaky je. To je nejen se svymi klady,
ale i zapory. Casto se v nas objevi touha po tom,
aby nam nékdo naslouchal. V dobé nemoci, ale
i na konci svého zivota mizeme mit potiebu od-
pusténi, narovnani vztahd.

V na$i zemi existuje tzv. Pastora¢ni (duchovni)
sluzba v nemocnicich a jinych zdravotnickych
a socialnich zafizenich.

., Pastoracni péci o nemocné a trpici v sirsim slo-
va smyslu rozumime takové jednani s clovékem,
ve kterém ho respektujeme v jeho jedinecnosti,
pristupujeme k nemu z pozice veéricich krestani,
doprovazime ho v jeho nemoci, utrpeni ¢i umird-
ni a pomahame mu k lidsky diistojnému zviadnuti
Jjeho Zivotni situace vcetné smrti, a to na jemu do-
stupné urovni viry." Opatrny Ales§

Pastora¢ni asistent a nemocni¢ni kaplan: jsou
povéfeni nékterou z registrovanych cirkvi nebo
nabozenskych spolecnosti vykonavat pastoracni
(duchovni) sluzbu v nemocnicich a jinych zdra-
votné-socialnich zatizenich.

Kdo je pastora¢ni asistent a nemocni¢ni kaplan?

e Jsou to ptedevsim zralé a vyrovnané osobnosti.

e Maji urcitou Zivotni zkuSenost s praci s nemoc-
nymi.

e Jsou empaticti a projevuji znamky socialniho

citéni.

e Jako ¢lenové cirkve nebo nabozenské spolec-
nosti vedou duchovni Zivot a svou viru Zivi
pravidelnou modlitbou.

Maji vysokoskolské teologické vzdélani.

e Znaji organizaci zdravotnického a socialniho

sektoru.

e Jsou absolventy vybranych psychologickych
kurzii.

e Jsou trvale vzdélavani a formovani v oblasti
duchovni a pastoraéni sluzby.

e Zabyvaji se lidskou spiritualitou obecné, nikoli
jenom nabozenstvim.

Co miiZete od pastoracniho asistenta a nemoc-
ni¢niho kaplana o¢ekavat:

e Pomoc nemocnému a jeho rodin€ vyrovnat se
s nemoci.

e Pomiize vam vyrovnat se s uplynulym zivotem
(podékovat, odprosit, rozloucit se).’

e Pomize vam obnovit klid svédomi (napf. v ka-
tolické cirkvi svatost smifeni).

e Zastanou se téch, kdo se ve zdravotnickém sys-
tému citi byt bezmocni.

Sluzba pastoracniho asistenta spociva prede-
v§im v tom, byt s nemocnym clovékem, s nimz
navazal vztah divéry a kterému je mu podle moz-
nosti nablizku (Casto jen obcasnou mySlenkou

nebo sti‘elnou modlitbou); v idealnim pripadé
to je doprovazeni nemocného. K tomu neodmy-
slitelné¢ patfi takt, naslouchani, mlceni, ticha lidska
blizkost, stisk ruky, pohlazeni, rozhovor, ovzdusi
pokoje a bezpeci.

V rozporu s duchovni sluZzbou je manipulace,
nabozenska agitace, falesné utéSovani, necitlivé
presvédcovani, citové vydirani a jakékoli zneuziti
situace nemocného. Kaplan neslibuje neuvazené
nic, ani termin pfisti navstévy. Nemocny se k tornu
slibu miZze upnout vic, nez na ném pozname, a ne-
dodrzeni takového slibu, i z jakkoli objektivnich
divodi, mize pro nemocného znamenat zklamani.
Pokud si piejete kontakt s duchovnim ¢i pastorac-
nim asistentem, je mozné se obratit pii hospitalizaci
v kteroukoliv dobu na sluzbu konajici personal na
oddé¢leni, ktery méa vzdy k dispozici telefonni Cislo
duchovniho. Je jiz standardni praxi, ze zdravotnici
vam navstévu knéze domluvi sami.
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